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OS NUMEROS DA PANDEMIA

Passados quinze meses apds a confirmagdo do
primeiro caso confirmado de Covid-19 em nosso
pais, os nUmeros da pandemia continuam a fazer
parte de nosso cotidiano.Sado mais de 550 mil vidas
que se apagaram, 19 milhdes de casos positivos,
17 milhées de pacientes recuperados...

E para nés, médicos, atuando direta ou indireta-
mente na linha de frente dessa guerra, a “conta”
€ ainda maior. Se ndo bastasse estarmos exaustos
fisica e emocionalmente, com muitos colegas
apresentando sintomas de sindrome de Burnout,
aginda temos que lidar com a falta de leitos, de
profissionais devidamente capacitados, de ma-
teriais basicos (como mascaras, luvas, prote¢do
facial e dlcool em gel).

Como profissionais de saude, em algum momento
de nossas carreiras precisamos nofificar uma ou
outra familia sobre o falecimento de um ente queri-
do e cada um tem sua maneira particular de lidar
com isso. Entretanto, é dificil assistir tantas familias
despedacadas, projetos a deriva, esperancas su-
focadas, potenciais perdidos... E a“*conta” de lidar
com o luto dessas familias e a perda de tantos
pacientes em tdo pouco tempo vem agravando
ainda mais o sfress dos médicos, nos lembrando
gue somos apenads humanos.

Felizmente, com o avang¢o da vacinag¢do os nu-
meros da pandemia vao lentamente registrando
gueda em indices como média de mortes, nG-
mero de casos confirmados e mais precisamente
em nossa regido, na taxa de ocupag¢do de UTI
Covid. E sdo essas noticias que nos fazem con-
tinuar a lutar.

Sabemos que ainda temos que enfrentar muitas
batalhas nesta guerra, seja pelo efeito devasta-
dor do “virus” das fake news, o relaxamento dos
protocolos de seguran¢a ou mesmo o descrédito
nas autoridades da Salde, tanto em relacdo ao
presente quanto ao futuro pés-pandemia.Mas com
fé, competéncia e dedicagdo iremos vencer cada
obstéculo em nosso caminho.

Tudo vai passar!
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DOS GOLPES BANCARIOS E
DO DIREITO A INDENIZACAO

Atualmente, diante da facilidade de acesso a
informagdo através de instrumentos telemdaticos
(Whatsapp, e-mail, aplicativos etc), verificamos
o crescimento no nimero de golpes bancdrios,
realizados por estelionatérios que visam obter van-
tagem licita, como dinheiro, bens ou acesso a
informacodes sigilosas.

Em geral, os golpes sdo cometidos por pessoas
que se passam por funciondrios de bancos ou finan-
ceiras e, com informacdes pessoais dos clientes,
enganam a vitima e roubam seu dinheiro.

Porém, para que esse tipo de golpe prospere,
€ muito importante que eles tenham acesso aos
dados pessoais e bancdrios da vitima, como nome
completo, CPE nimero do cartdo etc e, em contato
com esta, conseguem convencé-la de serem fun-
ciondrios da instituicdo bancaria.

O sucesso no acesso a tais dados pelos estelio-
natdrios é possivel devido a uma falha no sistema de
seguranca da instituicdo bancdria, e é neste ponto
que o Banco, sendo responsdvel pela protecdo dos
dados de seus clientes, tornam-se responsdveis pelos
danos sofridos pela vitima.

E como responsdveis pelo ato ilicito ocorrido,
diante da deficiéncia no sistema de seguranca
utilizado para a prote¢cdo de dados dos clientes,
devem indenizar a vitima, ndo apenas no aspecto
material, reembolsando o valor furtado, bem como
moralmente, por todo o transtorno e dissabor sofrido.

Neste sentido, vale destacar que as instituicdes ban-
cdrias sdo responsdveis pelos danos causados aos
clientes de forma objetiva, ou seja, independente da
demonstracdo de culpa, diante do “risco do negécio”.

Assim, é cabivel acdo judicial para que o banco
devolva os valores pagos através de golpes, como
também para declarar inexigiveis os débitos fraudu-
lentos, sendo que, em caso de negativa¢cdo indevida
nos érgdos de crédito, o valor da indenizagdo por
danos morais é substancialmente majorada.

O SINDIMED reafirma o seu compromisso na defesa
dos interesses da categoria médica, ressaltando
que o seu custeio e sua manutencdo decorrem das
mensalidades associativas legalmente constituidas,
daqueles que optaram filiarse ao sindicato e que
hoje usufruem dos inimeros beneficios disponiveis.




Homenagem

Essa citacdo ao lado, descreve bem o médico ho-
menageado desta edi¢do do Informativo Sindimed: o
Dr. Claudio Augusto de Melo, especialista em Clinica
Médica e Geriatria.

Nascido na capital paulista, em sete de novembro
de 1952, Dr. Claudio chegou a Santos em 1971, quan-
do ingressou na Faculdade de Ciéncias Médicas de
Santos. “Desde menino ja dizia que queria ser médi-
co. Lembro de minha avé, que também era minha
madrinha, dizendo ‘Tem certeza? Medicina é como
sacerdécio!’, mesmo que naquela época ndo soubes-
se direito o que significava essa palavra pensei que
deveria ser alguma coisa ligada aos padres, entdo
achava que estava bem e continuei sonhando em
ser médico. J& nesse tempo gostava de acompanhar
os doentes da familia”, conta. Mas para o mais velho
de seis irmdos e filho de um comerciante (seu pai
era proprietario de uma ética) conseguir arcar com
as despesas da faculdade foi dificil. "Minha sorte foi
que os outros dois irmdos depois de mim resolveram
seguir carreira militar, ambos na Aerondutica, entdo
meu pai conseguiu arcar com minhas mensalidades




e mais tarde para meus trés irmdaos mais novos, sendo
que dois sdo Psicdlogos e a cacula Fonoaudiéloga,
que atua no Canada.

s

Na formatura de Medicina, Dr. Claudio é o primeiro a direita

Formando-se em 1977, passou a fazer uma residén-
cia “extra-oficial” em Oncologia, com a Dra. Maria do
Carmo Alvarez, na Casa de Saldde de Santos."Quanto
mais passava o fempo, mais via que a Oncologia ndo
era o caminho que eu queria seguir, entdo, desisti e
passei a me dedicar a Clinica Médica e a Gastro”,
explica.Nesse periodo passou a atuar no ambulatério
do Hospital Luso Brasileiro (que funcionava onde hoje
€ a Maternidade Silvério Fontes), chegando anos mais
tarde ao cargo de Diretor Clinico.Também atuou por
12 anos na Cooperativa Mista de Pesca Nipo-Brasileira
e no ambulatério do Hospital Ana Costa.

“Sempre gostei mais de trabalhar em ambulaté-
rios € no meu consultério. Gosto de acompanhar o
desenvolvimento dos meus pacientes o que é dificil
quando atendemos no Pronto atendimento”, comenta.

Em 2002, apbs divorciarse da primeira esposa, com
quem teve Rafael e Carolina, decidiu que era ora de
voltar a estudar. *Depois que meus filhos estavam for-
mados, decidi investir novamente na minha carreira
e fiz P6s-Graduacdo em Clinica Médica (2003) e em
Geriatria (2007)”, revela.

,:L
Dr. Claudio, com a esposa Claudete e os filhos Davy e Ariany

Atualmente, atende na Prefeitura Municipal de Santos
(é médico concursado desde 1992) e em consuliério
préprio. Casado com Claudete, que em suas préprias
palavras ndo sé é seu braco direito e esquerdo, mas
também seu coracdo. "E muito bom estar casado
com sud melhor amiga, que me deu ainda dois filhos
de coracdo - Davy e Ariany - que sdo maravilhosos”.
A histéria de Claudio e Claudete comecou a muitos
anos. Na juventude, costumavam frequentar o mesmo
baile. Anos mais tarde, ambos casados e com filhos,
se reencontraram quando ambos trabalhavam no
Hospital Luso Brasileiro e passaram a ser amigos. Com
o passar dos anos e as mudang¢as na vida de cada
um (divércios, outros empregos, volta aos estudos etc)
a cumplicidade no trabalho deu lugar ao amor, que
levou ao casamento em 2005.

Questionado sobre o que mais gosta sobre a
Medicina, Dr. Claudio é enfdatico em afirmar que
sdo os pacientes. “Minha gerag¢do foi criada com a
preocupag¢do no paciente. Sempre procurei seguir a
regra de ouro, que diz para fratar aos outros como
gostaria que eu ou minha familia fossemos tratados.
Sou “eminentemente” um clinico. Gosto de conversar,
examinar, ouvir aos meus pacientes. Por isso, & que
meu conselho aos novos médicos é: goste do que faz
€ ame o paciente”, finaliza.

Com a esposa Claudete, braco direito,
esquerdo e melhor amiga




NAO A FLEXIBILIZACAO DO REVALIDA

Uma importante vitéria na Justica foi obtida pelo
Conselho Regional de Medicina do Estado de Sdo
Paulo (Cremesp) no tocante ao combate a flexibili-
zacdo do Exame Nacional de Revalidagdo de Diplo-
mas Médicos (Revalida). A nova decisdo liminar do
Tribunal Regional Federal da 32 Regido (TRF) se deu
apds a autarquia negar registro profissional (CRM),
demandada via acdo judicial de 1° grau, & médi-
ca formada na Bolivia, por auséncia da devida re-
validagdo de diploma. O deferimento do agravo de
instrumento no 2° grau abre relevantes precedentes
e jurisprudéncia perante o TRF, e deve reduzir signifi-
cativamente a ocorréncia de casos como este.

A decisdo do desembargador federal em acatar o
pedido do Cremesp, contrariando a liminar cedida
pelo juiz da 62 Vara Federal de Campinas, alicerca-
-se em deliberacdes relativas a casos anteriores, de
mesma natureza, nos quais os profissionais formados
no exterior valeram-se da pandemia de Covid-19
para tentar burlar o Revalida, alegando que a atu-
al situagdo de emergéncia publica demanda maior
nimero de médicos atuantes, o que torna a revali-
dacdo dispensdvel - indo, assim, na contramdo da

Revalida

assisténcia segura a populacdo, uma vez que o Exa-
me é considerado condi¢do inaliendvel para tal.

As tentativas recorrentes de sobrepujar a avalio-
¢do afrontam a Lei n° 3.268/96, responsdvel por de-
terminar, em seu art. 48, §2°, que “os diplomas de gra-
duacdo expedidos por universidades estrangeiras
serdo revalidados por universidades publicas que te-
nham o curso do mesmo nivel e drea ou equivalente
[...]1;. Em consondncia, hd a Resolucdo ne 2.216/18
do Conselho Federal de Medicina (CFM), que define
que estes diplomas “sé serdo aceitos para registro
nos Conselhos Regionais de Medicina quando reva-
lidados por universidades publicas, na forma da lei”.

Cabe ressaltar que o Revalida auxilia no assegura-
mento de que a graduacdo realizada pelo profissio-
nal formado no exterior cumpre todos os requisitos
necessdrios para seu exercicio no Pais. Ademais, re-
duz os riscos de exposicdo de pacientes a médicos
sem a devida qualificagdo. Assim, a pandemia de
Covid-19 ndo pode ser usada como subterfagio para
flexibilizar regras vigentes e permitir que profissionais
inaptos atuem, independentemente da nacionalida-
de ou Pais de formag¢do dos mesmos.

SITE DE VENDA DE ATESTADOS E
LAUDOS MEDICOS E ALVO DE ACAO JUDICIAL

Combater o charlatanismo € uma das prioridades
das entidades médicos. Por isso, o Cremesp noti-
ficou, em junho, os responsdveis pelo site https://
laudosmedicos.com/, conhecido pela venda online
de atestados, laudos médicos, exames de DNA e
gravidez, exigindo que todo conteldo da plataforma
e demais midias sociais fosse retirado. A Procuradoria
Geral da Republica e a Superintendéncia da Policia
Federal de Sdo Paulo também foram acionadas
pelo Conselho, que solicitou a abertura urgente de
inquérito policial para apuragdo dos fatos.

A pdgina da internet - felizmente ja fora do ar - era
aberta ao pldblico em geral, e induzia os usudrios a
iniciarem uma conversa pelo WhatsApp, para que a
venda dos laudos e atestados fosse feita, por meio
de dois nUmeros andnimos de celulares. Vale desta-
car que, além de ndo possuir qualquer indicio da
identidade de seus dirigentes, o site ndo sinalizava,

sequer, quais ou quem eram os profissionais que vio-
bilizavam a emissdo desses documentos e sua co-
mercializacdo, de modo que os responsdveis pode-
riam, ou ndo, ser médicos.

Cabe ressaltar que a Resolucdo do Conselho Fede-
ral de Medicina (CFM) n° 1.658/2002 determina que
apenas médicos e odontdlogos podem diagnosticar
enfermidades e emitir atestados, de forma que a ex-
pedi¢cdo de laudos falsos é considerada grave infra-
cdo ao Cédigo de Etica Médica - o que, aparente-
mente, ocorria no caso em questdo. Em paralelo, a
falsificagdo ou adultera¢cdo desses documentos con-
figuram, fambém, ato ilicito perante o Cédigo Penall.

Sendo assim, o Cremesp entendeu que 0s servicos
oferecidos pelo site representavam indmeras trans-
gressoes éticas e legais, indo na contramdo das
boas praticas médicas e dos preceitos da Medicina.



| LEI GERAL
-DE PROTECA
DE DADOS

|LGPD E A SAUDE

O direito ao sigilo, & privacidade, & autonomia e &
dignidade sdo garantias constitucionais. E a Lei Geral
de Prote¢cdo de Dados (LGPD) em vigor desde agosto
do ano passado, veio acabar com o mercado de da-
dos pessoais para fins comerciais sem a autoriza¢do
do usudrio, como por exemplo, a venda de informa-
¢oes pessoais inicialmente coletadas para outro fim
a outras empresas.

A lei também busca aumentar a segurancga de infor-
magodes confidenciais. Por isso, tratard com mais rigor
os dados passados entre os sistemas das préprias ins-
tituicdes da drea da saulde, entre clinicas e hospitais,
laboratérios ou operadoras de salde. Além de precisar
ser autorizado pelos pacientes, o compartilihamento
destas informagdes sé poderd ser feito se as mensa-
gens forem criptografadas, ou seja, codificadas.

Inevitavelmente, a LGPD trard grandes desafios aos
profissionais e organizacdes de sadde, e afetard sen-
sivelmente a rotina destes, principalmente a partir de
agosto de 2021, quando passardo d valer as sangcoes
impostas aos infratores previstas na lei, com multas
que podem chegar a R$ 50 milhoes.

Para se blindar para este tipo de situagdo, os médicos,
clinicas e hospitais devem garantir que seus sistemas
de informdtica estejam em conformidade com a lei e
suas sanc¢oes, bem como garantir que as empresas que
fornecem esses servicos também estejam adequados
as novas regras. Afinal, se houver uma quebra de sigilo,
vocé é o responsdvel, juntamente com eles

Mas, apenas a adog¢do de barreiras tecnolégicas ndo
é suficiente para a protecdo juridica dos responsdveis
pelo armazenamento desses dados. Isso porque a maio-
ria das falhas na seguranc¢a resulta de agdo humana.
Assim, & necessdrio que haja treinamento e conscien-
tizagcdo de todos aqueles que trabalham na unidade
€ que possam ter acesso aos dados dos pacientes.

Entdo, para a drea da salde é importante frisar que
os dados de pacientes s6 poderdo ser coletados e
armazenados em sistemas com a autorizagdo dos
mesmos. Isso vale tanto para prontudrios que serdo
criados daqui para frente quanto para dados que j&
estdo no sistema. Isso quer dizer que as clinicas mé-
dicas terdo de ir atrds dos pacientes j& cadastrados
no sistema para buscar esta autorizagcdo;

Outro ponto importante da lei € que ela vale para
toda tfransacdo de informagdo, ndo necessariamente
s6 para a parte eletrénica, ou seja, dados registra-

dos em papel, por exemplo, também precisardo da
autorizag¢do. Estas mudangas também se aplicam a
situacoes como telemedicina, cobranca de servicos
de saude via TISS (Troca de Informag¢des em Salde
Suplementar), SUS, entre outros.

J& as mensagens trocadas entre médicos e pacien-
tes via Whatsapp ainda poderdo ser feitas, mas além
da necessidade de serem criptografadas (o que esta
rede social ja faz), as caixas postais com mensagens
persistentes também terdo de ser protegidas, j& que
contém identificacdo da pessoa.

Segundo advogados especialistas na drea, na prda-
tica, o que deverd ser implementado por profissionais
e organizacdes de salde é garantir obrigatoriamente
por escrito o consentimento do paciente em rela¢cdo
aos dados pessoais - home, endereco, telefone e
outros. Além disso, na autorizagcdo deve constar o
termo para qual finalidade se presta, principalmente
quando existe o compartilhamento de informagdes
comerciais com outras redes e parceiros.Também é
importante definir se a permissdo concedida é refe-
rente exclusivamente a procedimentos realizados por
médicos e auxiliares da salde ou se por funciondrios
administrativos e terceirizados.

Contudo a assinatura do Consentimento do ftitular
para o fratamento de seus dados pessoais de sad-
de ndo é essencial a prestacdo do servigco. Do ponto
de vista constitucional e da LGPD, o direito a vida e
a integridade fisica sobrepde-se & vontade do titular
consentir ou ndo. Logo, o profissional possui o dever
de prestar a assisténcia, independentemente da as-
sinatura do consentimento.

Do mesmo modo, ndo é raro que o paciente se recuse
a assinar o Termo de Consentimento Informacional re-
lativo ao tratamento de dados pessoais. Nesses casos,
recomenda-se fortemente fazer constar por escrito nos
registros a impossibilidade da obten¢cdo do consenti-
mento pela negativa do fitular.

De qualquer modo, mesmo nos casos em que o
consentimento ndo é necessdrio, clinicas e hospitais
estdo obrigadas a informar aos pacientes sobre a
forma como os seus dados serdo recolhidos e tra-
tados. Recomenda-se que o profissional, hospital ou
clinica, elabore uma declarag¢do escrita, assinada
pelo paciente que se limite a informar que tomou
conhecimento das informag¢des.
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| VISITA A SANTA CASA DE SANTOS

Desde a ultima Reforma Trabalhista, as relacoes
trabalhistas e sindicais vém tomando novos ru-
mos. Nos dias atuais, sindicatos e empresas devem
manter condi¢cdes de um relacionamento sauda-
vel, onde é importante focar em mais aspectos
do que simplesmente a negocia¢do salarial, ofe-
recendo ao profissional uma maior seguran¢ca na
manuten¢cdo do emprego.

E foi com o intuito de melhorar o relacionamento
entre as partes que no dia 24 de junho, a presidente
do Sindimed, Dra. Maria Claudia S. Cassiano,

A

juntamente com a Dra. Alessandra Calil, responsdvel
pelo nosso departamento juridico, reuniu-se com o
Provedor da Santa Casa de Misericérdia de Santos,
Ariovaldo Feliciano e o vice-provedor, Cacd Teixeira.
O encontro contou ainda com a presenca do Dr.
Jodo Domingos Neto, 2° Secretério da instituicdo, Dr.
Constantino Kader Conde, Diretor Clinico do Hospital
e Dr. Eloi Guilherme P. Moccellin, primeiro secretdrio
do Sindimed. Na ocasido, a presidente do sindicato
conheceu as novas instalagdes do Hospital.

Dra. Alessandra Calil, Dra. Maria Claudia S. Cassiano, Dr. Eloi Guilherme P. Moccellin, Dr. Constantino Kader Conde, Ariovaldo Feliciano,

Caca Teixeira e Dr. Jodo Domingos Neto.

MINHA PARTICIPACAO

FORTALECE

ASSOCIE-5E

E CONTRIBUA
PARA QUE O
SINDICATO

CONSOLIDE

OS INTERESSES
DA CLASSE
MEDICA.

MEU SINDICATO!
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